elszAmoltathatO iskola 


A Z ELSZAMOLTATHATOSAG A KILENCVENES EVEK EGYIK oktataspolitikai jelsza- 
vava valt. Itthon azonban meg nem hasznalatos. Az accountability-x. fordit- 
hatnank szdmonkeresnek vagy beszamoltatdsnak is. Nalunk ma meg az erteke¬ 
les a hasznalatosabb, es valoban: a szamonkeres/szamadas vagy elszamoltatas/besza- 
molas is egyfajta ertekeles/onertekeles. A kulonbseg a kifejezesek szarmazasaban van. 
A beszamolas/elszamoltatas ugyanis utal az iskolak penziigyeire, es lgy kozvetleniil 
kotodik az adoztatashoz/adofizeteshez. Vagyis olyan ertekelesrol van szo, amely — 
elteroen a pedagogiai meres es ertekeles nekunk megszokott szohasznalatatol - nem 
szakmai teljesftesekre iranyul, hanem az intezmeny fonntartasara. Persze nem csak 
arra, hanem a fonntarto (mukodteto) igenyei szempontjabol torteno teljesitesre. Az 
iskola elszamoltathatosaga olyan meres es ertekeles az iskolarol, amelyben szakma es 
finanszirozas osszekapcsolodik. Nem a pedagogus vegzi, hanem a „kozosseg” (a koz), 
a „tarsadalom”. Helyesebb is ezert az iskola kozossegi vagy tarsadalmi elszdmoItatha to - 
sagarol beszelni. 


Elszamoltathatosag — mi is az? 

Az elerheto irodalomban Wagnerre (1995) szokas hivatkozni, mint aki eloszor ertel- 
mezte az iskola elszamoltathatosaganak fogalmat. Az elszamoltathatosagnak szerinte 
a kovetkezo kerdesekre kell valaszolnia: milyen szintu (melysegu, reszletessegu) be- 
szamolot kell keszitsen az iskola; lei ldnek szamol be vagy el; ki vagy kik kerik szamon 
az iskolat (oktatasiigyet); mirol kell szoljon ez az elszamolas; es mi lesz a kovetkezme- 
nye a beszamoltatasnak. 

Az elszamoltatas melysege. A beszamolas/elszamoltatas szellemeben az iskola hirle- 
velet keszithet, amelyben kozli a szulokkeh a gyerekekkel, a helyi tarsadalommal, 
nem utolso sorban pedig a fonntartoval a musortervet, vagyis hogy mit, mikor, kik- 
nek rendez. Ezt szokas a szamadas lefro szintjenek nevezni. Ha ehhez azt is hozzate- 
szi, hogy mit miert rendez vagy szervez, milyen forrast hasznal fol, kiknek koszoni az 
otletet vagy a tamogatast, akkor az iskolai beszamolo ertelmezo, magyarazo resszel 
egesziil ki. Es ha ehhez azt is hozzafuzi, hogy ezeket a tevekenysegeket hogyan, me- 
lyek koziil valasztottak ki, es miert tartjak oket a leginkabb megfeleloknek, akkor az 
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iskolai beszamolo ertekelo, ervelo dokumentumma valik. Az iskolai elszamolas mely- 
sege, reszletezettsege tehat - e megkiilonboztetesek szeriat — leiro dokumentumbol 
magyantzo , illetve ertekelo-onertekelo dokumentumma melyiilhet. 

Ki kinek szdmol bel Ez a felelosseg kerdese: ki felel kinek Szemelyesen felel (ink - 
Wagner szerint — azert, ami a sajat cselekedetiinkbol kovetkezik (a tanar peldaul felel 
tanitvanyaiert a tamtasi sziinetben, de nem felel az iskolan kjfviil stb.). Igaz ez fordi- 
tott ertelemben is: ha, mondjuk, a tanar elmulaszt megtenni valamit (de nem fele- 
liink azert, amit nem allhatott hatalmunkban megtenni vagy megfekezni). 

A szemelyes felelosseg esetenkent kolcsonos felelossegge boviil: a tanuloi elorehala- 
dasert tanar es sziilo kolcsonosen felel. A felelosseg azonban nemesak szemelyes lehet 
— amire az iment peldakat hoztunk —, hanem un. elvarhato felelosseg is. Vagyis olyan 
viselkedes, amely elvarhato attol, aki valamilyen poziciot betolt („pedagogushoz/koz- 
alkalmazotthoz melto” magatartas). Ezek azok a cselekedetek, tennivalok, foladatok, 
amelyeket vegre lehet hajtani, be lehet tolteni, bar nincsenek ok-okozati kapcsolat- 
ban iskolai eredmenyekkel. 

A valosagban, mint tudjuk, itt kezdodnek a bonyodalmale. Mert kerdes, hogy 
mennyire vagyok szamonkerheto valamiert, amit nem tettem meg, es nem is voltam 
koteles megtenni — bar elvarhato lett volna tolem, hogy megtegyem. Es persze az is 
kerdes, hogy a kolcsonos felelosseg jegyeben ki, miert, mennyiberi felel vagy nem 
felel. Leithwood (1999) peldaja mosolygasrakesztetne, ha nem volria annyira eletsze- 
ru nalunk is: Virgina allam (USA) torvenyhozasakotelezte az iskolakat, hogy tanitsa- 
nak meghatarozott oraszamban „vadaszatot” (!), mivel sok a baleset vadaszat kozben. 
Vadaszatot mi meg nem tanftottunk. De a dohanyzastol es az alkoholizalastol a dro- 
gig es az AIDS-ig sok olyasmiert kellene feleljen a pedagogus, amiert a felelosseg 
legalabbis megosztott. Vagyis nemesak „az iskolan” kerheto szamon. 

Mirol adjon szarnotaz iskolai Altalaban a tanulok „iskolai elomeneteleert”, kevesbe 
burokratikusan azert, hogy hogyan fejlodtek a gyerekek egyik vagy masik iskolaban, de 
legalabbis azert, ahogyan ott viselkednek es ahogyan ott erzik magukat. Es persze meg 
sok minden masert - ahogy az iment lattuk lgy peldaul: az intezmeny hatekonysa- 
gaert, a benne ervenyesiilo szaktudasert es szakertelemert (vagyis hogy milyen kep- 
zettek ott a tanarok), a tarsadalmi normak betartasaert, a fonntartoval szembeni loja- 
litasert es az elvart kotelessegteljesitesert, az iskolai menedzsment eredmenyessegeert 
es igy tovabb. Es mert a szamonkerhetoseg lgy nagyon is parttalan, a kerdest, hogy 
mirol is adjon szamot az iskola - hogy mirol szamoljon be vagy el — nem art jo elore 


tisztazni. 


Mi kovetkezik az elszamolas boll Ha onkentes - vagyis ha a tanar, az igazgato maga 
kezdemenyezi —, akkor noveli a sziilok es a fiatalok bekapcsolodasat az iskola prog- 
ramjaiba, azok kidolgozasaba. Ezzel az iskola csokkenti, mert megosztja a sajat fele- 
losseget, es elore befolyasolja, meghatarozhatja az utolagos szamonkereseket. Van 
olyan beszamolas is, ami kotelezo ugyan, meg sines kovetkezmenye (legfoljebb ha 
elmulasztjak). Ilyenek voltak peldaul az egykor kotelezoen megjelentetett iskolai er- 
tesitok, benniik tanulok es tanarok eredmenyeivel, esedeg publikacioival. Ilyesmi az 
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is, ami az utobbi evekben valt gyakorlatta nalunk is: a kozepiskolak kiilonbozo ered- 
menyessegi listai, rangsorai a felsooktatasi felvetelik tukreben. Ilyenek az un. moni- 
tor-vizsgalat eredmenyei (Vdri 1997). Kerdes, hogy ezekben az esetekben tenyleg 
elszamoltathato-e az iskola, vagy eppen csak ertesiti szukebb-tagabb „klienturajat”. 
Ervelhetiink ugy, hogy nem - de ugy is, hogy ilyenkor is vannak hosszabb tavu, 
kozvetett kovetkezmenyek, tehat ezek is a tarsadalmi elszamoltatas bizonyos formai. 
Mindenesetre foltetleniil elszamoltathato az iskola azokban az esetekben, amikor beszd - 
molojdnak kozvetleniil erzekelheto kbvetkezmenyei vannak (pi. a fonntartoja tobbet 
vagy kevesebbet fizet). 

Az elszamoltatas eredete 

A szakirodalom sok peldaval illusztralja az elszamoltathatosag igenyenek megjelene- 
set (Leithwood etal 1999). Az 1980-as evek nagy oktataspolitikai mozgalma az Egye- 
siilt Allamokban - az iskolavalasztas - a tarsadalmi elszamoltatas egyik korai peldaja. 
(Ez az az idoszak, amikor - egyes amerikai torteneszek szerint - jellegzetes ertekvaltas 
tortent az Egyesult Allamok uralkodo kozvelemenyeben: meggyongult a lokalis ko- 
todes es az ezekhez sziikseges intezmenyek, ezzel szemben folerosodott az egyeni sza- 
badsagra torekves. Europai szemmel ez tulzas, mindenesetre azonban egyfajta ma- 
gyarazat a nagy iskolavalaszto mozgalmakra, amelyek egy korabbi, rendkiviil me- 
rev iskolakorzetesites es egyenlosites ellen iranyultak.) 

A brit szakirodalom, amely rendszerint kedwel utal Uj-Zelandra, ma azt tartja, 
hogy az 1989-ben megalkotott oktatasi torveny szinten a tarsadalmi elszamoltatha¬ 
tosag szep peldaja (Williams et al 1995). Itt ugyanis - a helyi lakossag (maorik) no- 
vekvo igenyei nyomasara— a korabban centralizalt oktatasiigyet a tarsadalombiztosE 
tassal egyiitt szamottevoen decentralizaltak, kozelebb vittek ezaltal az iskolat a helyi 
tarsadalomhoz. Hasonlo irodalmi utalasokbol az is kideriil, hogy az 1998-as angliai 
oktatasiigyi reform to rvenyt is az elszamoltathatosag novelesekent lehet ertelmezni. 
Angol oktatastorteneszek ugyanis az ottani NAT bevezetesenek folyamatat nem az 
intezmenyi autonomia novelesekent ertelmezik, mint mi. Ehelyett azt hangsulyoz- 
zak, hogy a NAT megtorte az intezmenyfonntartok monopoliumat, hozzajarult az 
oktatas tartalmanak europaiasitasahoz, es lehetove tette, hogy a szulok valaszthassa- 
nak az iskolak kozott. 

Ha tehat az iskola elszamoltatasat tagan ertelmezziik, minden belefer. Ez esetben a 
nevelestortenet — de legalabbis az elmult ket evtized - masrol sem szol, mint az iskola 
„elszamoltatasar6l”. Mi azonban inkabb arra hajlunk, hogy az iskolai elszamoltatas 
mozgalmat terhez es idohoz kossiik. Nevezetesen az 1980-as evekben divatossa valo 
szemlelethez, amely a „szervezestudomany 3 fogalmaival es modszereivel kozelit az 
oktatasiigyhoz. Es mivel fgy fogjuk fol az elszamoltatas mozgalmat, nem nehez meg- 
talalni az elodeit vagy alternativait sem. Ez a kozos alapgondolat az, hogy valaki 
javdra korlatozni kivdnjak az iskola (a tanar) szakmai autonomidjdt. 

Az elszamoltathatosag igenye azzal a neoliberalis oktataspolitikaval keriilt eloterbe, 
amelyet a kozgazdasagi szleng reaganomics-niki nevez, holott elsosorban Margaret 
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Thatcher nevehez kellene fuzni. Ennek az iranyzatnak a ternyereset az elmult husz 
evben mar unalomig ismeteltiik. Amit kevesbe tettiink vilagossa, az a paradigmaval- 
tas az iskolak elbfralasaban. A korabbi paradigma — amit meg ma is leginkabb peda- 
gogiai meres-ertekeleskent ismeriink— a 20. szazad huszas eveiben kialakult kfserleti 
pszichologia paradigmaja. Ezzel a szemleletmoddal es eszkozokkel fogtak hozza a 
jelen szazad otvenes eveiben., hogy tanuloi teljesftmenyeket merjenek es erre hivat- 
kozva a kutatok oktataspolitikat formaljanak. 

Az elszamoltathatosag azonban a tarsadalomtudomanybol (vallalati gazdasagtan, 
szervezestudomany) szarmazik. Nem is a tanulokat meri elsosorban, mint a pedago- 
giai merok, hanem „az iskolat”, vagyis a pedagogusokat. A korabbi paradigmaban a 
kerdest ugy tettiik fol, hogy mennyire hatasos a tanitas-tanulasi folyamat, es erre a 
kerdesre megprobaltunk a tanulok mert teljesitmenyeivel valaszolni. Most azt ker- 
dezziik, mennyire eredmenyes az, amit egy tarsadalom (kozosseg) az iskolara fordit. 
Errol kell szamot adjon az iskola. 


Adminisztrativ elszamoltatas 


Kozpontosftott rendszerekben — amilyenek altalaban az europai iskolarendszerek - 
az iskolat rendszerint az allam (vagy az egyhaz) szamoltatta el. Ennek regen is, most 
is szamos eszkoze ismert. Korabban feliigyeletnek vagy ellenorzesnek hivtuk - sok he- 
lyen ma is az —, az 1960-as evek ota inkabb meresnek es ertekelesnek nevezziik oket. 
Logikajuk az allamigazgatasbol szarmazik, kesobb a ldserleti pszichologiaval, majd a 
rendszerelmelettel toltodott fol. A penzilgyi elszamoltatas ekozben valtozatlan ma- 
radt, aminthogy az allami statisztikai adatgyujtes gyakorlata sem sokat fejlodott. A 
pedagogiai merok egyik gondja es visszatero javaslata eppen az, hogyan is lehetne ezt 
a harom adatgyujtest - az iskolai statisztikakat, a penzugyi jelenteseket es a tanuloi 
teljesftmenymereseket osszekotni es egymasra vonatkoztatni. 

Bemeneti szabalyozas. A bemeneti szabalyozas korebe tartoznak a kozponti tanter- 
vek, a kozpontosftott pedagoguskepzes es annak intezmenyrendszere, beleertve a 
pedagogusok alkalmazasi, palyara kertilesi, fizetesi stb. folteteleit is; a tarsadalmi 
mobilitas vizsgalata (pi. a felveteli vizsgak hatasa a tarsadalmi mobilitasra); az okta- 
tasra fordfthato kozponti es mas forrasok foltarasa. Azok a megszorito intezkedesek, 
amelyek vilagszerte ervenybe leptek az 1990-es evekben - fokent a felsooktatas terii- 
leten —, altalaban a rendszer bemenetet szukitettek (koltsegvetesi megszoritasok, let- 
szamleepitesek). Nalunk ma kiilonosen az iskolabezarasok nyugtalanitjak a kozvele- 
menyt; 1995-96 kozott az un. Bokros-csomag felsooktatasi alkalmazasa; a kovetke- 
zo evekben a felsooktatas „integracioja”. 

FolyamcLtszabalyozas. A folyamatszabalyozas egyreszt a tanulok ertekeleset jelenti 
(az 1960-as evek ota ez un. objektfv tesztekkel, nemzetkozi osszehasonlitasban is 
tortenik, vo. Monitor 95 stb.). Ahhoz, hogy a tanuloi teljesftmenyeket merni lehes- 
sen, at kell fogalmazni a hagyomanyos tanterveket ugy, hogy teljesftesiik merhetove 
valjek (celok es kovetelmenyek standardizalasa, illetve szamszerusftese). A folyamat- 
szabalyozasnak ez az eljarasa talan a legmelyebben ivodott bele a pedagogusi, sot a 
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sziiloi koztudatba is. Ez a leghatasosabb eszkoz arra is, hogy az oktatasi rendszer 
szabvanyosodj on es egysegesedj ek. 

A folyamatszabalyozas eszkoze masreszt a pedagogusok munkajanak merese, erte- 
kelese es honoralasa. Ez a terulet joval fejletlenebb, mint a tanuloi meres-ertekeles, es 
sokan nem is tekintik a tulajdonkeppeni pedagogia reszenek. Ezek koziil a pedago- 
gus-teljesftmeny minosegi merese vetodik fol leggyakrabban; azonban a pedagogus 
szervezetek eros ellenallasa kovetkezteben csak piaci rendszerben vezetheto be. A pe- 
dagogus-teljesftmeny mennyisegi merese oradfjak formajaban kozismert, sot altala- 
nos; a kiilonfele minosegi potlekok gyakorlatanak elemzese azonban ugyanazt mu- 
tatja, mint iizerni koriilmenyek kozott: inkabb fesziiltseget kelt, ami csokkenti a ko- 
operacios keszseget, es ezen keresztiil inkabb rontja a minosegi munkat, mintsem 
segftene. A minosegi potlekkal valo legutobbi probalkozasok Magyarorszagon is ku- 
darcot vallottak. A kiilonbozo potlekrendszerek ezert a legtobb oktatasi rendszerben 
inkabb a kepzettseggel es a munkaviszonnyal aranyosak, mivel ez vitan feltil merheto 
(nalunk a kozalkalmazotti jogviszony kereteben valosul meg). Ezzel a pedagogusok 
maguk is hozzajarulnak az iskolazas piacanak tovabbi boviilesehez, mivel a kozszol- 
galati illetmenyrendszer egyetlen valtoztathato eleme az iskolazottsag emelese. 

A folyamatszabalyozas harmadreszt - hagyomanyosan ~ az oktatas tervezeseben 
jelenik meg, amikor a rendszer „teljesitmenyet” merik (statisztikai mutatok). Ezen a 
szinten a folyamatszabalyozas mar a gazdasagi es/vagy a tarsadalmi rendszer(ek) me- 
resehez es tervezesehez kapcsolhato, es elvezet a gazdasagi (tarsadalmi) tervezesig. Ez 
az 1970-es evek kedvelt munkateriilete volt, es nemcsak az un. tervgazdasagokban. 
Eredetet az 1930-as evekig vezetjiik vissza, amikor a kozponti gazdasagi tervezes elo- 
szor jelent meg politikaformalokent. Az oktatas elszamoltatasa itt mar a rendszer 
szintjen tortenik meg: az oktatasi rendszert alkoto folyamatokat kfsereltek meg egyes 
gazdasagi (munkahelyek, munkaero-szukseglet, munkaero-struktura), illetve egyes 
tarsadalmi folyamatokhoz (nepesedes, migracio, tarsadalmi mobilitas) kotni. 

Kimeneti szabdlyozas. A kimeneti szabalyozas a rendszer teljesftmenyet meri, zaro- 
jelbe teve magukat a folyamatokat. A pedagogiaban hagyomanyossa valt a tanuloi 
teljesitmenyek merese; az oktatasgazdasagtan inkabb „a rendszer” teljesftmenyet meri 
meg. Ujabban azzal is probalkoznak, hogy a pedagogus teljesftmenyet megmerjek — 
peldaul a tanftas eredmenyessege reven —, vagy akar ezt osszekossek a pedagogus 
jovedelmi es palyakilatasaival. A kimeneti szabalyozas kapcsolodik ossze leginkabb 
az iskolak elszamoltatasaval; minthogy e kimeneti eredmenyeket kozvetleniil is ra 
lehet vetfteni az iskolakra es jellemezni veliik az oktatast. 

A dolog persze, mint tudjuk, bonyolultabb. A „kimeneten” mert teljesitmenyek 
nyilvanvaloan fiiggenek a „bemenettol”, nemcsak a folyamatoktol; fgy hat ha elsza- 
moltatjuk az iskolat, a folteteleket is figyelni kell, nemcsak az eredmenyeket stb. Ezen 
a ponton valik nyilvanvalova, miert is volt - es van meg mindig - sziikseg egy meg- 
reformalt felligyeleti rendszer re „Az Egyestilt Kiralysag, Skoda vagy Uj-Zeland a pel- 
dai a fejlett felligyeleti rendszernek” — frja Leithwood. E „fejlett rendszerek” teljesft- 
menymutatokat (performance indicator) hasznalnak, amelyek fololelik a tanulok tel- 
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jesitmenyeit, a tanitas minoseget, az iskola korulmenyeit, a fejlesztesi tervek megva- 
losithatosagat, a tarsadalmi igenyek iranti nyitottsagot, a vilagos szabalyozottsagot, 
illetoleg a kivitelezes „rugalmassagat”. A mutatok reven a teljesitmenyeket folyama- 
tosan kiserik figyelemmel, es amint lehet, orientaljak veliik a gyakorlatot. Nem is 
Ofelsege Feliigyeletenek hivjak tobbe, hanem „monitoring rendszernek”, amely „az 
ertekeles melysegeben teszi elszamoltathatova az iskolat, es aminek kovetkezmenye- 
kepp az illetekesek ligy tudjak valtoztatni az iskola folyamatait, ahogy azt a kozfigye- 
lem hosszu tavon megkivanja.” (Leitbwood et al 1999). 

Az adminisztrativ ellenorzes es feliigyelet atalakitasa — a brit pelda nyoman — az 
1980-90-es evek fordulojanak sokat taglalt targya volt a kozigazgatas irodalmaban. 
Ennek nyoman az oktatasiigyi szakigazgatas irodalmaban itthon is megjelent (Kogan 
1993; Setenyi 1993). Akkor sokan gondoltak ugy, hogy ez a hagyomanyos ellenorzes 
megtijitasanak lehetseges, sot egyetlen lehetseges utja. Mara meglehetosen nagy a 
kiabrandultsag a kimeneti szabalyozasra, teljesitmeny indikatorokra stb. epiilo igaz- 
gatasi ellenorzesbol (Leithwood et al 1999). Kideriilt, ha az ellenorzes csak teljesit¬ 
meny indikatorokra tamaszkodik, a javasolt beavatkozas sokszor mar keso: a tarsada- 
lom sokszor nehezen viseli el, ha a kozszolgalat nagy mertekben hibazik. Azt sem art 
hangsiilyozni, hogy akarmennyire alaldtjuk is at, a kozszolgalat ilyen ellenorzese sem 
illeszkedik a divatossa valt piacositashoz. 

Piaci elszamoltatas 

Az adminisztrativ elszamoltatas igazi alternativajava az 1990-es evekben a szolgalta- 
tok piaci elszamoltatasa valt. Ezen altalaban azt ertjiik, hogy az iskolat az oktatasi 
piac szereplojenek tekintjiik; szolgaltatonak, aki el kell adja szolgaltatasait azoknak, 
akik meg tudjak es meg akarjak venni. Mielott moralisan ervelnenk e szemlelet mel- 
lett vagy ellen, nem art tudni, honnan ered. Reszben egy olyan szigoruan egyenlosfto 
oktataspolitika elleni kiizdelembol, amely biirokratikusan lehatarolta — es joreszt meg 
mindig megszabja— az intezmenyek beiskolazasi korzeteit (Egyesiilt Allamok, Ang¬ 
lia). Reszben pedig az olyan iskolafonntarto onkormanyzatok elleni harcbol, amely 
onkormanyzatok nem voltak hajlandok automatikusan alavetni magukat a kozpon- 
tosfto tantigyi torekveseknek (Anglia). Veliik szemben kezdodott a szabad iskolava- 
lasztas torekvese az USA-ban es a piacot szimulalo kiilonfele finanszirozasi konstruk- 
ciok Angliaban (ideertve az iskolak tin. privatizalasat is). 

Privatizalas . Az 1980-as evekben az oktatas piacositasanak jellegzetes eszkoze a 
privatizalas lett. Legtobb orszagban ezzel tortek meg a hagyomanyos iskolafonntar- 
tok monopoliumat, koztiik az all ami vagy az onkormanyzati iskolafonntartoket. A 
privatizacio mindenekelott az oktatas uj filozofiajat hozta magaval, amely szerint az 
oktatas egyfajta szolgaltatas, amelynek erteke van s amely piaci viszonyok kozt erte- 
kesitendo, nem pedig monopoliumkent biirokratikusan „fogyasztando”. Hozza- 
tessziik, hogy e szolgaltatasipar piacositasaban termeszetszeruleg a szakkepzes jart es 
jar elol, mivel ez kotodik leginkabb a termeleshez, s mivel a termelesben ervenyesiilo 
gazdasagi folyamatok ide szurodhetnek be a leggyorsabban. A privatizalastol a piaci 
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mechanizmusok ervenyesiileset, a piaci szereplok szaporodasat, a koztiik levo ver- 
senytol a minoseg emelkedeset, illetve a koltsegek csokkenteset szokas varni. A koz- 
oktatasban azonban inkabb csak osztonozni szokas a privatizaciot, mintsem varni a 
megvalosulasara, mivel az oktatas mint szolgaltatas nemigen illik a kozszferara (amely 
inkabb kozszolgalat, mint egyfajta szolgaltatas). Ugyhogy e teren a kulonbozo finan- 
szfrozasokkal (utalvanyrendszer), non-profit szervezet letrehozasaval (alapitvanyi is¬ 
kolak), a fenntartok diverzifikalasaval (egyhazi es maganiskolak), ujabban az iskolai 
menedzsment „kiszerz6desevel” (szerzodeses menedzserek es menedzsment foglal- 
koztatasaval) probalkoznak (Rehfuss 1995). 

Iskolavalasztds. Mfg az 1980-as evekben a privatizalas volt a fo irany az Egyesult 
Allamokban is, az 1990-es evekben, mint mar l'rtuk, az iskola valasztasa valt az okta- 
taspolitikai diskurzus targyava. Ez tehat nem ahalozat noveleset jelenti ujabb szerep¬ 
lok beleptetesevel, hanem a korabban merev beiskolazasi korzetek fololdasat, ami 
remenyek szerint a piaci dinamikaval jar egyiitt (a beiskolazasi korzetek nemcsak a 
tarsadalmi egyenloseget szolgaltak, hanem fokent a koltsegvetesi tamogatas eloszta- 
sat). Ma szamos szerzo latja ugy, hogy a valasztas kiilonfele formai es lehetosegei az 
iskolak kozt es az iskolan belul inkabb a demokratikus megoldas, mig a privatizalas 
inkabb a piaci megoldas fele mutat (pi. Croninger, idezi Leithwoodet al 1999). Mfg 
a piacosftas kiviilrol iranyftja az iskolat, addig a valasztasban megnyilvanulo indivi- 
dualis szabadsag remelhetoleg beliilrol gyakorol befolyast ra. Ennek megfeleloen az 
egyes iskolak igyekeznek szfnesfteni a kfnalatukat, ami vilagos visszateres egy korab- 
bi, a hetvenes evekben divatos koncepciohoz, a komprehenzfv iskolahoz. 

Az iskolak kozti — vagy iskolakon beliili - versenyt hivatott novelni az iskolak ujra 
meg ujra megalkotott rangsora ( league table). Ezeket egy idoben tilos volt nyilvanos- 
sagra hozni, ma azonban helyenkent nemcsak szabad, hanem egyenesen kotelezo. 
Divatjuk messzire nyulik vissza az angol-amerikai iskolazas tortenetebe, amelyben a 
tanulok sorrendje egy-egy osztalyon belul mindig fontosabb volt, mint hogy milyen 
osztalyzatokat nyertek. (Ehhez valo visszateres napjaink finn gyakorlata, amely or- 
szagosan megszabja a megpalyazhato es elerheto jeles stb. bizonyftvanyok szamat, 
aranyat az osszes kozott). Egy elgondolkodtato javaslat az amerikai Luisiana allam 
iskolai elszamoltatasi rendszerebol: iskolankent frjak eld az elerendo szintet, ket evente 
merik a teljesfteset, es ennek alapjan szintezik ismet az iskolakat (Leithwood et al 
1999). 

Iskolai menedzsment. Az iskolai menedzsment mozgalom megjelenese kapcsolat- 
ban all az oktatas piacosodasaval. Az iskola szolgaltato intezmeny, amelyet a kepzelt 
vagy valosagos piac igenyei szerint kell iranyftani, mintha az is vallalkozas volna. 
Ennek megfeleloen a tanarok alkalmazottak, akiknek a szakmai munkajahoz az isko¬ 
lai menedzsment teremti meg a folteteleket. Ez egyiitt jar az iskolai koltsegvetes rela- 
tfv onallosftasaval, az igazgato kinevezesi jogaval, olyan tarsadalmi gremiumok letre¬ 
hozasaval, amelyek mintegy igazgatotanacskent mukodnek az igazgato mellett - be- 
leertve a „potencialis fogyaszto kepviseloit” is illetve olyan iskolai tervekkel, ame¬ 
lyek elsosorban a „fogyaszt6” igenyeire vannak tekintettel. Angolszasz viszonyok ko- 
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zott — ahol altalaban a helyi onkormanyzat (Anglia, Wales), illetve az ettol fiiggetle- 
niil valasztott es mukodo iskolaszek (az USA legtobb tagallama) tartja fonn az isko- 
lakat es/vagy ellenorzi is oket - mindez forradalmian ujnak latszott az 1980-as evek- 
ben. Veliik nagyjabol egy idoben ismerkedtiink ezekkel a torekvesekkel mi is. A me- 
nedzser szemleletu iskolavezetes azaltal teszi elszamoltathatova az iskolat, bogy piaci 
hatasokat kozvetit a tanitasba, egyuttal az iskola munkajat „piacositani” kivanja. 

Elvdrdsok . Ezek a torekvesek talan tul fiatalok, mindenesetre azonban rendkivul 
poiitika-fuggok. Talan ezzel magyarazhato, hogy viszonylag keves nemzetkozi kuta- 
tasrol tudunk, amely az eredmenyessegiikrol szamot adna (itthon pedig meg keves- 
be). Foleg keves az olyan kutatas, amely a tarsadalom, kiilonosen is a sziilok szem- 
pontjabol mondana velemenyt az oktatas ilyen piaci torekveseirol (legtobbet talan az 
iskolai utalvanyok rendszererol es hatasarol lehet tudni, azt is azonban csak a szakiro- 
dalombol, mert ez a gyakorlat itthon nem letezik). Tobbet tudunk az elvarasokrol. 
Akik a piacositas vagy a szabad iskolavalasztas (amerikai) mellett ervelnek, azt varjak, 
hogy a sziilok es gyerekeik azt az iskolat valasztjak, ami az elvarasaiknak a leginkabb 
megfelel; a nekik jobban megfelelo iskolat jobban is tamogatjak; a tanarok az ige- 
nyeknek leginkabb megfelelo programokat alakitanak ki; a gyerekek jobban is tanul- 
nak a nekik jobban megfelelo iskolaban, kevesebbet hianyzanak, es rendesebben vi- 
selkednek. 

Ma meg nines szamottevo bizonyitekunk arra, hogy a piac elszamoltato es serken- 
to hatasahoz fuzodo elvarasok teljesiiltek-e. E sorok szerzoje inkabb szkeptikus, mint 
hfvo. Az azonban ketsegtelen, hogy a piacositas az iskola ujfajta elszamoltatasa. Eb- 
ben az elszamoltatasban az iskolanalc arrol kell(ene) szamot adnia, hogy mennyire 
sikerult kielegiteni sziilok es gyerekek elvarasait. Beszamolojatol sok fiigg: az iskola 
jobb finanszfrozasa, nagyobb bevetelei, az igazgato poziciojanalc javulasa, a tanarok 
nagyobb letbiztonsaga. Ezen az uton az iskola „eredmenyesen domesztikalhato”, hogy 
egy oszinte szerzot idezzunk. 

Kozossegi elszamoltatas 

Tdrsadalmasitds. A „tarsadalmas(tas” gondolata mar akkor felmeriilt, amikor a piaco¬ 
sitas meg nem is volt divatban, vagy legalabbis nem hatolt be a kozszferaba. Az angol 
nyelvti szakirodalom rendszerint „kozossegi ellenorzesre” gondol, amikor errol be- 
szel (Bryk et al 1993; Wohlstetter et al 1992). A mediterran/latin-amerikai irodalom- 
ban azonban az egykori uj baloldal es a felszabaditas pedagogiajanak gondolatai vissz- 
hangzanak (Illich 1970; Freire 1985). Az egyik esetben (kozossegi ellenorzes) a regi 
alom ter vissza: iranyitsak azok az iskolat, akik eredetileg megalapitottak, es ugy, 
amilyen hitben ok maguk tanitanak a sajat gyerekeiket, ha raernenek es ertenenek is 
hozza. Ez volt az egykori Uj-Anglia telepeseinek az alma, torekvese (Boorstin 1958). 
Ez fogalmazodott ujja a valsagos 1920-as evekben, amikor az Egyesiilt Allamok tor- 
tenete folyaman legkozelebb keriilt egy europai tipusu tarsadalmi forradalomhoz. 
Megjegyezziik a teljesseg kedveert, hogy a kiilonbozo gyermekfalu es gyermektabor 
mozgalmak - az amerikai Flanagantol a szovjet-orosz Makarenkon at a skot Neillig 
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es a magyar Karacsony Sandorig - is eszmei rokonsagban allnak a kozossegi iskolak- 
kal, noha nem azonosak veliik. 

A masik esetben azonban nem eltek bekeben egymassal, hanem „magukhoz ragad- 
tak a hatalmat”, hogy Jerazzak az elnyomok uralmat”. Ez a latin-amerikai iskolatlamtas 
igazi iizenete. Az iskola az elnyomok eszkoze, ezert kell kiiktatni a kozosseg eletebol 
es alternativakat keresni helyette. Nem itt a helye, hogy az Illich altal felsorolt alter¬ 
nate pedagogiakat elismeteljiik. Itt csupan azert utalunk a tarsadalmasftasnak erre az 
iizenetere, mert a harmadik vilag szamos orszagaban (pi. India) ez sokkal erosebben 
visszhangzott, mint a joval konszolidaltabb kozossegi iskola mozgalom. 

Kozossegi iskola. A kozossegi elszamoltatas-mozgalom jellegzetes intezmenye aresz- 
veteli demokracia elve alapjan, helyben valasztott iskolaszek , amelynek beleszolasa, 
esetleg dontesi joga van az iskola koltsegvetesebe, pedagogiai programjaba es sze- 
melyzeti politikajaba (pi. szavaz a pedagogusok alkalmazasarol vagy egyenesen 6 al- 
kalmazza az igazgatot). Az elszamoltatas tortenhet az intezmeny vagy a helyi, teriileti 
oktatasigazgatas szintjen. 

Az intezmenyi szinten torteno elszamolas soran az iskolanak — a pedagogusnak, az 
igazgatonak — a helyi kozosseg elott kell beszamolnia es akar felelnie is szavaiert, 
tetteiert; s ha elhajlasban talaltak, akar ki is pellengereztek Uj-Angliaban, mint 
Salemben a boszorkanyokat. Igy hat az ilyen beszamoltatasnak legalabb olyan szo- 
moru vege lehetett, mint annak, amely piaci mechanizmusoknak vetette ala az isko- 
lat. Ugy is fogalmazhatnank, hogy itt az iskola fuggosegbe keriilt a helyi kozossegtol 
— annak vezetoitol, elitjetol — amely a kozosseg tulajdonkepp megosztott felelosseget 
egyoldaluan delegalta az iskolara, es azon kerte szamon. 

Hazai tapasztalatok. Az ilyen tarsadalmi elszamoltatas sok keseru peldajat ismerjiik 
a hazai nevelestortenetbol, talan leginkabb az itthoni egyhazi iskolaszekek mukode- 
sebol, amelyek elott — a protestans egyhazak szokasa szerint a gyiilekezet elott, isten- 
tisztelet kereteben — kellett a tanitonak nyilvanosan vizsgaztatnia a gyerekeket. 

Erdekes foleleveniteni az 1990-es evek hazai tapasztalatait. Hiszen Magyarorsza- 
gon - egyediilalloan az egesz kozep-europai regioban - az iskolanak ez a tarsadalmi 
elszamoltatasa van ervenyben. Az 1985-ben deklaralt „iskolai autonomiat” ugyan az 
1993-as kozoktatasi torveny megszuntette, de a rendszervaltozas elso idoszakaban 
klilonos modon megis megjelent reszben alapitvanyi, reszben egyhazi, reszben un. 
okumenikus iskolak formajaban. 

A katolikus iskolak visszaszerzese ugyanis igy indult (pi. Dabas-Sari): elvileg a he¬ 
lyi kozossegnek kellett kernie, az onkormanyzatnak es a Magyar Katolikus Egyhaz- 
nak pedig akceptalnia az ilyen kerest (a protestans egyhazak korabban kezdemenyez- 
tek, es egyszeruen visszaigenyeltek az allamosftott vagy epp folajanlott iskolaikat). 
Kezdetben az nyujtotta el a folyamatot, hogy a helyi kezdemenyezok nem kaptak 
elegendo tamogatast. Meg erdekesebb az okumenikus iskolak eseteit tanulmanyozni. 
Ezekben az esetekben a sziilok egy csoportja mintegy „atvette” az iskola iranyitasat, 
anelkiil, hogy fonn tudta volna tartani. Ez a mozgalom azonban visszaszorult, nem- 
csak mert az onkormanyzati torvenyekhez nem illeszkedett, hanem mert az egyhazak 
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vezetoi is elleneztek. A kozossegi elszamoltatas korai hazai politikai mozgalmainak 
tulajdonkeppeni tuleloi ma az alapitvanyi iskolak; koziiliik is azok, amelyek olyan 
tamogatokra talaltak, hogy nem kellett „piacosodniuk”. 

Az onkormanyzati hataskori torveny meglehetosen tiszta formaban tlikrozi Ma- 
gyarorszagon azt a helyzetet, amelyben a nemzetkozi szakirodalom az iskolak kozos¬ 
segi elszamoltathatosagat szuksegesnek tartja. Ezert kiilonos es sajnalatos, hogy mos- 
tanaig nem alkalmaztuk a hozza tarsfthato eszkozoket. Valoszinuleg rossz helyen ke- 
resiink, nem ismerve fol iskolaink valos helyzetet. A szakmai kozvelemeny meg ma is 
ugy tartja, hogy az iskolak mintegy piacosodtak, es ehhez a vallalati gazdasagtanbol 
ismert eszkozoket kellene tarsitani. E felreertes folytan csak mostanaban figyeliink 
fol arra, hogy a kdzszferdban masfajta beszdmoldsmi'elszdmoltatasm van sziikseg, mint a 
versenyszferaban. Itt ugyanis arrol kell szamot adnia az iskolanak, hogy mire fordftot- 
ta a hozza juttatott kozpenzeket. Az elszamoltato a fenntarto, aki finansziroz; az 
elszamolas targya, hogy mire is koltottek a koltsegvetesi osszegeket; maga az elszamo- 
las pedig ervelo es meggyozo kell legyen - hiszen ezen mulhat a kovetkezo evi kolt- 
segvetes. Ezt ma mar a legtobb igazgato tudja - az is, aki sikeresen csinalja ezt az 
oktatasi bizottsagokban es az is, aki megprobal kibujni alola. 

A sikeres kozossegi beszamolast/elszamoltatast azonban meg nem tanulmanyoztuk 
elegge. Marad jobbara a kijaras, „lobbizas”, nyomasgyakorlas - nagyjabol olyan esz- 
kozokkel, amilyeneket a Kadar-rendszer politikai kulturajabol orokolttink. Sokszor 
ezek is sikeresek, mivel a koltsegvetesi penzek elosztasa es megnyerese inkabb a bli- 
rokraciatol, mintsem a politikai rendszertol ftigg. A csokkeno koltsegvetesi penzekert 
folytatott versengesben azonban ez ma nem eleg. 


Kozossegi elszamoltatas vagy pedagogus-autonomia? 

Az iskola elszamoltatdsanak mozgalmai az is kola, pontosabban a pedagogics, a tandr 
autonomiajdt korlatozzak. Kiilonosen igaz ez az olyan iskolarendszerekben, ahol nem 
szaktanarok tanitanak, hanem tanitok. 

Vagyis ahol a pedagogus autonomiaja nem szarmaztathato egy-egy szaktudomany 
kompetenciajabol (a kemia tanar kemikus, a biologia tanar biologus, a nyelvtanar 
nyelvesz es lgy tovabb), hanem maskeppen kell megalapozni (pi. szakmai kamarak- 
kal, kepesitesi eljarasokkal, mukodesi engedelyek kiadasaval es visszavonasaval, fog- 
lalkoztatasi numerics claususo kkal stb.). Ez a helyzet Angliaban vagy Amerikaban (Ka- 
nadaban is) — mfg az europai kontinentalis rendszerekben a tanar hagyomanyos sta- 
tusa elter ettok Az iskolai elszamoltatas mozgalmai csupan reszei annak a torekves- 
nek, amelynek soran a kulonbozo kozszolgalatok ujszeru ellenorzes ala keriilnek (vo. 
az egeszsegbiztosito torekveseit a venyellenorzesre). A kozszolgalatok elszamoltatasa 
ilyenforman ellentetbe lceriil a kozszolgalatot vegzok, abban alkalmazottak autonomi- 
ajaval - az utobbialc pedig epp az un. professzionalizacioval vedik autonomiajukat. 

Ennek a folyamatnak hosszu irodalma van. Sajatos azonban a kicsengese Europa 
keleti feleben, peldaul Magyarorszagon, ahol a Kadar-rendszer vegnapjaiban a rend- 
szer reformerei feliilrol batoritottak az iskolak autonomiajat, hogy ezzel is gyongitsek 
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a reformellenes megyei partvezetes es tanacsi igazgatas ellenallasat (Kozma 1992). A 
rendszernek ezt a belso reformjat kiilonbozo erok tamogattak: a lokalis elit tagjai, 
akik onallosulni akartak, a kozponti reformerek, akik hittek a Kadar-rendszer refor- 
malhatosagaban es/vagy nem hittek a geopolitikai helyzet megvaltozasaban. Tamo¬ 
gattak azonban olyanok is, akiket egykor az uj baloldal retorikaja vonzott, hiszen az 
intezmenyi autonomia hasonloan csengett, mint a kozossegi onigazgatas, a reszveteli 
demokracia es az allami biirokracia folszamolasa. Magyarorszagon erinek a torekves- 
nek volt a csucspontja az 1985-os oktatasi torveny, tele teljesiiletlen es teljesithetetlen 
autonomia-igeretekkel es orokervenyu, amde szankcionalhatatlan deldaraciokkal. 
Kesobb, amikor a helyi onkormanyzatok valtak a legnagyobb iskolafonntartokka, es 
a maguk modjan elkezdtek elszamoltatni az iskolakat, sokan sirtak vissza az 1985- 
ben deklaralt iskolai autonomiat, a maga latszatszabadsagaival es fellegalis demokra- 
tizmusaval (pL „igazgatovalasztas”). Ertheto — bar magunk vitatjuk—, hogy az elm lilt 
evtized rendszervaltozasa sokak szemeben „vadkapitalizmusnak” latszik. 

Az iskolai elszamoltatas mozgalma mindennek ellenere jelentos „iizenetet” hordoz: 
arrol szol, hogy a kdzszferaban masfajta ellenorzesnek van helye, mint apiaci szferdban. 
Nem alkalmazhatok tehat minden tovabbi nelkiil olyan szemleletek, eljarasok es tech- 
nikak, amelyeket piaci szervezetek szamara dolgoztak ki, E mogott az a folismeres 
hiizodik, hogy a kozszfera szabalyai elternek a piaci szferaetol, es a kozszferat nem 
lehet - nem erdemes — a piaci szfera meg oly sikeres tapasztalatai alapjan megujftani. 
Nem egymas alternativai - vagy allamositas, vagy piacositas — hanem egymas kiege- 
szftoi. A 20. szazadi nemet munkasmozgalmak egyik nagy alma —, hogy minden 
munkas lehessen kozalkalmazott — eppiigy csodbe viszi a piaci szereploket, mint 
ahogy a kozszolgalat csodot vail piaci feltetelekkel es szervezeti formakban. Megkoc- 
kaztatjuk, hogy egeszseges es eredmenyespiaci szfera nem mukodhet hagyomanyos es eros 
kozszolgalatok nelkiil] aminthogy ez forditva is igaz. 

Az oktatasiigyet hagyomanyosan a kozszferaba szokas ugyan sorolni, ez azonban 
csak reszben igaz. Hiszen maga az oktatas egy modern tarsadalomban egyre teljeseb- 
ben atfogja a piaci szferat is, ha nem is a tradicionalis formakban. Helyesebb ezert az 
oktatas egyes szegmenseit — kozoktatas, felsooktatas, szakkepzes — kulon-kiilon mer- 
legelni. 

Elegge nyilvanvalo, hogy a szakkepzesben alkalmazhatok legeredmenyesebben pi¬ 
aci mechanizmusok; a kozoktatas all legkozelebb a klasszikus kozszolgalatokhoz; a 
felsooktatas hagyomanyos formai inkabb kozszolgalatnak, szakkepzo intezmenyei 
pedig jobbara piaci intezmenyeknek minosithetok. 

Ennek figyelembe vetelevel erdemes gondolkodnunk az iskola sziikseges es lehetse- 
ges elszamoltatasan. Akkor lesziink sikeresek, ha apiacosodo intezmenytipusoknakpi¬ 
aci jellegu elszdmoltatdst (minosegellenorzes, minosegbiztositds) ajdnlunk , a kozszferaba 
sorolhato intezmenyeknek azonban inkabb kozszolgdlati jellegut. Nalunk mindeddig 
ugy tunt, hogy a piaci jellegu elszamoltatasnak mar megvannak a modern technikai; 
a kozszolgalat! intezmenyeknek azonban csak tradicionalis ellenorzesi formait ismer- 
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tiik (feliigyelet, teljesftmenymeres). Az iskola tarsadalmi elszdmoltatdsa ezt a hianyt 
tolti be. 
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